Lineamientos para otorgar las autorizaciones de modalidad y modelo de atención; requisitos y documentos para acreditar el cumplimiento del artículo 50 y el Capítulo VIII de la Ley General de Prestación de Servicios para la Atención, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, así como lo previsto en el Capítulo IX de su Reglamento

(DOF 08 de enero de 2016)

Al margen un logotipo, que dice: Instituto Mexicano del Seguro Social.

LINEAMIENTOS PARA OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCIÓN, ASÍ COMO LOS REQUISITOS Y DOCUMENTOS NECESARIOS PARA ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DEL ARTÍCULO 50 Y EL CAPÍTULO VIII DE LA LEY GENERAL DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, ASÍ COMO LO PREVISTO EN EL CAPÍTULO IX DE SU REGLAMENTO.
TIÍULO I
DISPOSICIONES GENERALES
CAPÍTULO ÚNICO
OBJETO, DEFINICIONES Y COMPETENCIA
OBJETO
Artículo 1.- El objeto de los presentes Lineamientos es establecer el procedimiento para otorgar las autorizaciones de Modalidad y Modelo de Atención, así como los requisitos y documentos necesarios para acreditar el cumplimiento del Artículo 50 y el Capítulo VIII de la Ley General de Prestación de Servicios para la Atención, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, así como lo previsto en el Capítulo IX de su Reglamento.
DEFINICIONES
Artículo 2.- Para el efecto de estos Lineamientos, se entenderá por:
I.
Autoridad Competente.- El Instituto Mexicano del Seguro Social, a través de sus Delegaciones Regionales, Estatales y del Distrito Federal.
II.
Delegación o Delegaciones.- Las Delegaciones Regionales, Estatales y del Distrito Federal, órganos de operación administrativa desconcentrada del IMSS.
III.
Contrato o convenio.- Instrumento jurídico que regula la relación entre el Instituto y el tercero autorizado para brindar el servicio, por el que se establecen los derechos y obligaciones de ambos.
IV.
Guardería.- Centro de Atención en términos de lo señalado en el artículo 8, fracción I de la Ley General, integrante del Sistema de Guarderías del IMSS.
V.
IMSS o Instituto.- Instituto Mexicano del Seguro Social.
VI.
Interesado en prestar el servicio.- Persona física o moral que pretende operar el servicio de Guardería en cualquier Modelo de Atención en el Sistema de Guarderías del IMSS.
VII.
Ley.- Ley del Seguro Social.
VIII.
Ley General.- Ley General de Prestación de Servicios para la Atención, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil.
IX.
Modalidades.- Las señaladas en el artículo 39 en la Ley General.
X.
Modelo de Atención.- Los esquemas de atención autorizados por el H. Consejo Técnico del IMSS, en términos de lo establecido en el artículo 203 de la Ley del Seguro Social.
XI.
Prestación Directa.- Guarderías que son administradas por el Instituto.
XII.
Prestación Indirecta.- Guarderías que son administradas por un tercero y prestan el servicio de Guardería a través de un contrato o convenio.
XIII.
Prestadores del Servicio.- Aquellos que, en términos de lo señalado en el artículo 8, fracción VII de la Ley General, presta el servicio de guardería en cualquier modelo de atención.
XIV.
Reglamento de la Ley General.- Reglamento de la Ley General de Prestación de Servicios para la Atención, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil.
XV.
Reglamento Interno de la Guardería.- Documento que rige la operación interna de la Guardería, de conformidad con el Modelo de Atención.
XVI.
Subrogatarios.- Aquellos patrones y organizaciones de trabajadores eventuales del campo que tengan instaladas guarderías en sus empresas o establecimientos para proporcionar el servicio de guardería a sus trabajadores o asociados y con los cuales el Instituto celebra un Convenio, en términos de lo señalado en el artículo 237-A de la Ley.
COMPETENCIA
Artículo 3.- Los presentes Lineamientos son de observancia obligatoria para las Delegaciones, así como para los prestadores del servicio o los interesados en prestar el servicio.
TÍTULO II
DE LAS AUTORIZACIONES
CAPÍTULO I
REQUISITOS Y DOCUMENTOS
Artículo 4.- De conformidad con lo establecido en el artículo 50 de la Ley General, las Delegaciones deberán verificar que las Guarderías incorporadas al Sistema de Guarderías del IMSS o las que pretendan su incorporación cumplan con lo siguiente:
I.
Presentar solicitud de Autorización (Anexo 1) con la siguiente información:
I.I
Población por atender; únicamente población asegurada, en términos de los artículos 201 y 205 de la Ley. Para el caso de las Guarderías de Prestación Directa denominadas Madres IMSS, sólo se atenderán a hijos de trabajadoras del Instituto.
I.II
Servicios que se proponen ofrecer, de acuerdo al Modelo de Atención respecto del que se solicite autorización.
I.III
Horario de funcionamiento de acuerdo a los Modelos de Atención establecidos por el IMSS.
I.IV
Nombre y datos generales del Representante Legal en Guarderías de Prestación Indirecta y de la Directora de la Guardería en Prestación Directa.
I.V
Personal con que se contará, de acuerdo a los perfiles e indicadores normados por el IMSS en Guarderías de Prestación Indirecta y al Catálogo Nacional de Descripción de Puestos Tipo de Confianza y Profesiograma del Contrato Colectivo de Trabajo del IMSS, para Guarderías de Prestación Directa.
I.VI
Ubicación.
II.
Póliza de seguro de responsabilidad civil contratada por los Centros de Atención por daños a terceros, así como a los menores bajo su custodia o resguardo, derivada de su actividad como guardería o estancia infantil, en los términos de las cláusulas y especificaciones que se determinen en el contrato de seguro respectivo. Las condiciones generales y particulares de las pólizas deberán ajustarse a lo dispuesto por la legislación en materia de seguros, así como a las disposiciones que en dicha materia se expidan. Para el caso de las Guarderías de Prestación Indirecta, ésta deberá ajustarse al modelo de póliza que tiene establecido el IMSS, de acuerdo al Anexo 3 de los presentes Lineamientos, misma que se obliga a mantener vigente y pagado de manera anual durante todo el periodo autorizado para operar el Modelo de Atención.

La suma asegurada de la(s) Póliza(s) deberá(n) ser como mínimo $10’000,000.00 (Diez millones de pesos 00/100 M.N.).


Por tratarse de un seguro obligatorio, de conformidad con el artículo 150 bis de la Ley sobre el Contrato de Seguro, el seguro de responsabilidad civil no podrá cesar en sus efectos, rescindirse, ni darse por terminado con anterioridad a la fecha de terminación de su vigencia.


Para el caso de las Guarderías de Prestación Directa, deberán estar registradas en el Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social.
III.
Reglamento Interno de la Guardería.
IV.
Manuales técnico-administrativos, de operación, y de seguridad de la Guardería, que se encuentran previstos en la Relación de Normas y Procedimientos establecidos por el Instituto y que se contengan en el contrato o convenio que se suscriba con prestadores o subrogatarios del servicio en Guarderías de Prestación Indirecta, de acuerdo al Modelo de Atención.

Para el caso de las Guarderías de Prestación Directa, serán las normas y procedimientos que se establecen en el Catálogo Institucional para el servicio de Guardería.
V.
Manual para la población por atender en el servicio de Guardería.
VI.
Programa de Trabajo que contenga las actividades que se desarrollarán en las Guarderías de acuerdo al Modelo de Atención que está normado por el IMSS, conforme a lo establecido en el artículo 52 de la Ley General.
VII.
Infraestructura, instalaciones y equipamiento que garanticen la prestación del servicio en condiciones de seguridad para niñas, niños y el personal, de acuerdo a los requisitos y normatividad del IMSS y conforme al Modelo de Atención en el que se pretenda otorgar el servicio.
VIII.
Programa Interno de Protección Civil de conformidad con el artículo 41 de la Ley General.
IX.
Licencias, permisos y demás autorizaciones en materia de protección civil, uso de suelo, funcionamiento, ocupación, seguridad y operaciones, seguridad estructural del inmueble y aspectos de carácter sanitario. Para Guarderías de Prestación Indirecta deberán permanecer vigentes durante el periodo autorizado para operar el Modelo de Atención.

Tratándose de Guarderías de Prestación Directa, deberán permanecer vigentes durante el año que se esté prestando el servicio.
X.
El personal que brindará el servicio de Guardería deberá contar con los documentos que acrediten la aptitud y capacitación requerida de conformidad con los perfiles y programas de capacitación que el IMSS tiene normados para los diferentes Modelos de Atención en Guarderías de Prestación Indirecta.

En Guarderías de Prestación Directa será de acuerdo al Catálogo Nacional de Descripción de Puestos Tipo de Confianza y Profesiogramas del Contrato Colectivo de Trabajo del IMSS.
XI.
Las Guarderías deberán contar con el Mobiliario, Equipo, Material Didáctico y de Consumo de acuerdo a los diferentes Modelos de Atención establecidos por el IMSS.
XII.
Requerimientos previstos en el Modelo de Atención de que se trate, establecidos por la normatividad del IMSS.
CAPÍTULO II
PROCEDIMIENTO PARA OBTENER LA AUTORIZACIÓN
PRESTACIÓN INDIRECTA
Artículo 5.- El Instituto establecerá periodos para la recepción de solicitudes de autorización, mismo que informará con toda anticipación en su página web, www.imss.gob.mx, en el vínculo correspondiente a Guarderías. Los tiempos que dispondrá el IMSS para dar respuesta a los interesados en brindar el servicio, se indican en el artículo 15 del presente documento.
Artículo 6.- La solicitud deberá presentarse en el Formato Único de Solicitud de Autorización que se integra a los presentes Lineamientos como Anexo 1, debidamente firmada por el interesado en prestar el servicio o por su representante legal, ante la Delegación del IMSS que corresponda, la que verificará que contenga la información señalada en la fracción I, del artículo 4 de los presentes Lineamientos.
Artículo 7.- Las Delegaciones del IMSS, aplicarán la “Cédula de Cumplimiento de Requisitos de los Lineamientos para el Otorgamiento de Autorizaciones de Modalidad y Modelo de Atención” que forma parte de los presentes Lineamientos como Anexo 2, a fin de constatar que el solicitante cumple con todos los requisitos y documentos establecidos en el artículo 4 de estos Lineamientos, con excepción de aquellos que no se otorguen previo al funcionamiento de la Guardería, en términos de lo señalado en el segundo párrafo del artículo 40 del Reglamento de la Ley General.
Artículo 8.- Una vez que el interesado en brindar el servicio cumpla con lo señalado en los artículos 6 y 7 de los Lineamientos, la Delegación del IMSS que corresponda, estará en condiciones de otorgar la Autorización del uso de sus programas, instructivos, procedimientos y normativa, para que se brinde el servicio de acuerdo al Modelo de Atención.
Artículo 9.- La Autorización a que se refiere el artículo 8 de estos Lineamientos, se sujetará a la adjudicación que realice el Instituto de conformidad con el procedimiento de contratación a que se encuentra obligado a aplicar, en términos de lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, su Reglamento y demás disposiciones jurídicas y administrativas aplicables.

Artículo 10.- La citada Autorización que estará contenida en el contrato o convenio que al efecto se suscriba, en términos de lo señalado en los artículos 43 y 44 del Reglamento de la Ley General, por lo que una vez que concluya la vigencia de contrato o convenio, dicha Autorización dejará de tener vigencia.
Artículo 11.- El contrato o convenio señalado en el artículo anterior, indicará con toda precisión el plazo de que dispondrá el prestador del servicio para obtener y presentar ante el Instituto, la totalidad de los documentos señalados en el artículo 4 de los presentes Lineamientos, en términos de lo señalado en el segundo párrafo del artículo 40 del Reglamento de la Ley General.
Artículo 12.- Cumplido dicho plazo, la Delegación del IMSS que corresponda, verificará que el prestador del servicio cuente con todos los documentos requeridos en el artículo 4 de los presentes Lineamientos; en caso de que no se cuente con cualquiera de ellos, el IMSS dará inicio al procedimiento de rescisión correspondiente.

PRESTACIÓN DIRECTA
Artículo 13.- La Guarderías de Prestación Directa, al ser administradas por el IMSS, cuentan con la autorización correspondiente de la Modalidad y Modelo de Atención, en términos de lo establecido en la Ley del Seguro Social, el Reglamento para la Prestación de los Servicios de Guardería y Reglamento de Guarderías para Hijos de Trabajadores del IMSS.

Artículo 14.- La Delegación del IMSS que corresponda, será la responsable de que las Guarderías de Prestación Directa cuenten en todo tiempo con los documentos y cubran los requisitos dispuestos en el artículo 4 de los presentes Lineamientos.

CAPÍTULO III
PROCEDIMIENTO Y RESOLUCIÓN DE LA SOLICITUD
Artículo 15.- Presentada la solicitud a que se refiere al artículo 6 de estos Lineamientos, así como sus anexos, el Instituto dispondrá de un plazo máximo de tres meses para resolver lo correspondiente, en términos de lo señalado en el artículo 17 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
Artículo 16.- Cuando la solicitud que presenten los interesados no contenga los datos o no cumpla con los requisitos aplicables, el Instituto prevendrá a los interesados, por escrito y por una sola vez, para que subsanen la omisión dentro del término que éste establezca, el cual no podrá ser menor de cinco días hábiles contados a partir de que haya surtido efectos la notificación; transcurrido el plazo correspondiente sin desahogar la prevención, se desechará el trámite.
Artículo 17.- Desechada la solicitud quedarán a salvo los derechos del interesado en prestar el servicio para iniciar un nuevo trámite en los periodos establecidos por el Instituto, que se indican en el artículo 6 de los presentes Lineamientos.
TÍTULO III
DE LA SUPERVISIÓN
Artículo 18.- La documentación y requisitos señalados en el artículo 4 de los presentes Lineamientos, en el caso de las Guarderías de Prestación Indirecta, deberán permanecer vigentes durante el periodo autorizado para operar el Modelo de Atención.
Tratándose de Guarderías de Prestación Directa, deberán permanecer vigentes durante el año que se esté prestando el servicio.
A efecto de verificar lo establecido en el presente artículo, la Delegación del IMSS que corresponda podrá realizar en todo tiempo, visitas de supervisión de acuerdo a sus programas establecidos, por lo que los prestadores del servicio deberán brindar todas las facilidades para tales efectos.
TÍTULO IV
DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD
CAPÍTULO I
SEGURIDAD Y PROTECCIÓN CIVIL
Artículo 19.- Para verificar el cumplimiento de las medidas de seguridad, las Delegaciones del IMSS aplicarán semestralmente la “Cédula de Verificación de Medidas de Seguridad en Guarderías del IMSS”, descrita en el Anexo 4 de los presentes Lineamientos. Si como resultado de dicha aplicación el inmueble de la Guardería de Prestación Indirecta no cumple con la totalidad de los aspectos verificados, el Instituto podrá rescindir el contrato, de conformidad con lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, su Reglamento y demás disposiciones jurídicas y administrativas aplicables, dando por concluida la vigencia de la autorización otorgada.
CAPÍTULO II
QUEJAS
Artículo 20.- La población por atender podrá presentar quejas ante el Órgano Interno de Control del Instituto, las Delegaciones del IMSS en las diferentes entidades federativas o ante la Coordinación del Servicio de Guardería para el Desarrollo Integral Infantil, respecto de las irregularidades y/o incumplimientos que detecten u ocurran en las Guarderías de cualquier Modalidad y Modelo de Atención que pertenezcan al Sistema IMSS, a través de los medios remotos o presenciales establecidos por el Instituto, los cuales se encuentran disponibles en su página web.
Artículo 21.- La queja deberá presentarse por escrito, no se admitirán comunicaciones anónimas. Dicha queja deberá contener los datos personales completos (nombre, domicilio, teléfono, edad, sexo, nacionalidad, ocupación) y firma, en caso de contar con documentos probatorios de su dicho, en el momento de presentar la queja, deberán anexarse al escrito.
Artículo 22.- Asimismo, la queja debe contener una descripción clara y detallada de los hechos que la motivan, así como el nombre y cargo de la autoridad o servidor público señalado como responsable, o nombre, número y domicilio de la Guardería en donde se suscitaron los hechos; en caso de que estos datos se desconozcan, deberán proporcionarse los datos mínimos que permitan lograr su identificación.
Los datos personales que se proporcionen y el contenido de la queja son considerados información confidencial.
TRANSITORIOS
PRIMERO.- Los presentes Lineamientos entrarán en vigor a partir del día siguiente al de su publicación en el Diario Oficial de la Federación.
SEGUNDO.- Los Prestadores del Servicio de Guarderías del Sistema de Guarderías del IMSS que ya se encuentran en operación, deben cumplir permanentemente con los requisitos y documentos señalados en el artículo 4 de estos Lineamientos, así como con los establecidos por el IMSS de acuerdo a su Modelo de Atención y que se encuentran previstos en el contrato o convenio que al efecto se tiene suscrito, mismo que contempla la autorización de acuerdo a lo preceptuado en los artículos 43 y 44 del Reglamento de la Ley General.
TERCERO.- A fin de salvaguardar los derechos de los Prestadores del Servicio de Guarderías señaladas en el artículo que antecede, éstos contarán con un plazo de 180 días naturales contados a partir de la entrada en vigor de los estos Lineamientos para cumplir con todos los requisitos solicitados.
México, D.F., a 22 de diciembre de 2015.- El Director de Prestaciones Económicas y Sociales, Juan Alfredo Lozano Tovar.- Rúbrica.
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Anexo 2
CÉDULA DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA EL OTORGAMIENTO DE AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCIÓN
	LINEAMIENTOS PARA OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCIÓN, ASÍ COMO LOS REQUISITOS Y DOCUMENTOS NECESARIOS PARA ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DEL ARTÍCULO 50 Y EL CAPÍTULO VIII DE LA LEY GENERAL DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, ASÍ COMO LO PREVISTO EN EL CAPÍTULO IX DE SU REGLAMENTO

	EL LLENADO DE ESTE FORMATO ES GRATUITO
EL LLENADO DE ESTE FORMATO ES GRATUITO

	 

	 

	Nombre o Razón Social (Persona Física o Moral)
	 

	Nombre del Propietario y/o Representante Legal
	 

	Nombre de la Directora de la Guardería de Prestación Directa
	 

	Nombre de la Guardería
	 

	Número de la Guardería
	 

	Capacidad Instalada - Área Regular
	 

	Capacidad Instalada - Área de Discapacidad
	 

	Documentos
	Cumple
	* Observaciones

	
	Sí
	No
	

	1
	Formato Único de Solicitud de Autorización
	 
	 
	 

	 
	Población por atender; únicamente población asegurada, en términos de los artículos 201 y 205 de la Ley. Para el caso de las Guarderías de Prestación Directa denominadas Madres IMSS, sólo se atenderán a hijos de trabajadoras del Instituto.
	 
	 
	 

	
	Servicios que se proponen ofrecer, de acuerdo al Modelo de Atención respecto del que se solicite autorización.
	 
	 
	 

	
	Horario de funcionamiento de acuerdo a los Modelos de Atención establecidos por el IMSS.
	 
	 
	 

	
	Nombre y datos generales del Representante Legal en Guarderías de Prestación Indirecta y de la Directora de la Guardería en Prestación Directa.
	 
	 
	 

	
	Personal con que se contará, de acuerdo a los perfiles e indicadores normados por el IMSS en Guarderías de Prestación Indirecta y al Catálogo Nacional de Descripción de Puestos Tipo de Confianza y Profesiograma del Contrato Colectivo de Trabajo del IMSS, para Guarderías de Prestación Directa.
	 
	 
	 

	
	Ubicación.
	 
	 
	 

	 

	EL LLENADO DE ESTE FORMATO ES GRATUITO
1
EL LLENADO DE ESTE FORMATO ES GRATUITO


Anexo 2
CÉDULA DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA EL OTORGAMIENTO DE AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCIÓN
	LINEAMIENTOS PARA OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCIÓN, ASÍ COMO LOS REQUISITOS Y DOCUMENTOS NECESARIOS PARA ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DEL ARTÍCULO 50 Y EL CAPÍTULO VIII DE LA LEY GENERAL DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, ASÍ COMO LO PREVISTO EN EL CAPÍTULO IX DE SU REGLAMENTO

	EL LLENADO DE ESTE FORMATO ES GRATUITO
EL LLENADO DE ESTE FORMATO ES GRATUITO

	 


II. Póliza de seguro de responsabilidad civil contratada por los Centros de Atención por daños a terceros, así como a los menores bajo su custodia o resguardo, derivada de su actividad como guardería o estancia infantil, en los términos de las cláusulas y especificaciones que se determinen en el contrato de seguro respectivo. Las condiciones generales y particulares de las pólizas deberán ajustarse a lo dispuesto por la legislación en materia de seguros, así como a las disposiciones que en dicha materia se expidan. Para el caso de las Guarderías de Prestación Indirecta, ésta deberá ajustarse al modelo de póliza que tiene establecido el IMSS, de acuerdo al Anexo 3 de los presentes Lineamientos, misma que se obliga a mantener vigente y pagado de manera anual durante todo el periodo autorizado para operar el Modelo de Atención.

La suma asegurada de la(s) Póliza(s) deberá(n) ser como mínimo $10’000,000.00 (Diez millones de pesos 00/100 M.N.)

 Por tratarse de un seguro obligatorio, de conformidad con el artículo 150 bis de la Ley sobre el Contrato de Seguro, el seguro de responsabilidad civil no podrá cesar en sus efectos, rescindirse, ni darse por terminado con anterioridad a la fecha de terminación de su vigencia. 

	Para el caso de las Guarderías de Prestación Directa, deberán estar registradas en el Programa de Aseguramiento Integral del Instituto Mexicano del Seguro Social.
	 
	 
	 
	

	3
	Reglamento Interno de la Guardería.
	 
	 
	 

	4
	Manuales técnico-administrativos, de operación, y de seguridad de la Guardería, que se encuentran previstos en la Relación de Normas y Procedimientos establecidos por el Instituto y que se contengan en el contrato o convenio que se suscriba con prestadores o subrogatarios del servicio en Guarderías de Prestación Indirecta, de acuerdo al Modelo de Atención.
Para el caso de las Guarderías de Prestación Directa, serán las normas y procedimientos que se establecen en el Catálogo Institucional para el servicio de Guardería.
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Anexo 2
CÉDULA DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA EL OTORGAMIENTO DE AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCIÓN
	LINEAMIENTOS PARA OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCIÓN, ASÍ COMO LOS REQUISITOS Y DOCUMENTOS NECESARIOS PARA ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DEL ARTÍCULO 50 Y EL CAPÍTULO VIII DE LA LEY GENERAL DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, ASÍ COMO LO PREVISTO EN EL CAPÍTULO IX DE SU REGLAMENTO
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	5
	Manual para la población por atender en el servicio de Guardería.
	 
	 
	 

	6
	Programa de Trabajo que contenga las actividades que se desarrollarán en las Guarderías de acuerdo al Modelo de Atención que está normado por el IMSS, conforme a lo establecido en el artículo 52 de la Ley General.
	 
	 
	 

	7
	Infraestructura, instalaciones y equipamiento que garanticen la prestación del servicio en condiciones de seguridad para niñas, niños y el personal, de acuerdo a los requisitos y normatividad del IMSS y conforme al Modelo de Atención en el que se pretenda otorgar el servicio.
	 
	 
	 

	8
	Programa Interno de Protección Civil de conformidad con el artículo 41 de la Ley General.
	 
	 
	 


Licencias, permisos y demás autorizaciones en materia de protección civil, uso de suelo, funcionamiento, ocupación, seguridad y operaciones, seguridad estructural del inmueble y aspectos de carácter sanitario. Para Guarderías de Prestación Indirecta deberán permanecer vigentes durante el periodo autorizado para operar el Modelo de Atención. 

Tratándose de Guarderías de Prestación Directa, deberán permanecer vigentes durante el año que se esté prestando el servicio.

	
	 
	 
	 
	

	10
	El personal que brindará el servicio de Guardería deberá contar con los documentos que acrediten la aptitud y capacitación requerida de conformidad con los perfiles y programas de capacitación que el IMSS tiene normados para los diferentes Modelos de Atención en Guarderías de Prestación Indirecta.
En Guarderías de Prestación Directa será de acuerdo al Catálogo Nacional de Descripción de Puestos Tipo de Confianza y Profesiogramas del Contrato Colectivo de Trabajo del IMSS.
	 
	 
	 

	11
	Las Guarderías deberán contar con el Mobiliario, Equipo, Material Didáctico y de Consumo de acuerdo a los diferentes Modelos de Atención establecidos por el IMSS.
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	12
	Requerimientos previstos en el Modelo de Atención de que se trate, establecidos por la normatividad del IMSS.
	 
	 
	 
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	 
	REVISÓ
	 
	 
	VALIDÓ
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	 
	Jefe del Departamento de Guarderías
	 
	 
	Jefe de Servicios de Prestaciones Económicas y Sociales
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	 
	 
	 
	

	____________________________________________________________________________
	

	Delegado____________________ del IMSS en ______________
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	 
	 
	 
	 
	Fecha de revisión ______________
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	Los que suscribimos al calce, bajo protesta de decir verdad hacemos constar que los requisitos que se indican en la presente Cédula contiene la documentación señalada en la misma y que dichos documentos corresponden a lo previsto en la normatividad aplicable, encontrándose también en el expediente electrónico de la guardería.
	

	
	

	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	*
	Observaciones:
	 
	 
	 
	

	 
	Señalar el documento con que esté dando cumplimiento al requisito o la fecha en que presentará el mismo.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Anexo 3
MODELO DE PÓLIZA
LINEAMIENTOS PARA OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCIÓN, ASÍ COMO LOS REQUISITOS Y DOCUMENTOS NECESARIOS PARA ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DEL ARTÍCULO 50 Y EL CAPÍTULO VIII DE LA LEY GENERAL DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, ASÍ COMO LO PREVISTO EN EL CAPÍTULO IX DE SU REGLAMENTO
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Péliza del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil para Guarderias del
IMss

Contenido
Definicanes. 3
Condiciones Generales
Cléusula 1. Materia del segur.....
Cléusula 2. Alcance delseguro,
Cléusula 32, Delimitacién del seguro.
Cléusula 3. Responsabilidades o amparads por el contrato, pero que pueden ser cubiertas medliante convenio.

Clsusala 6. Prim.
Clausula 72, Deducible.

6
5
s
s
s

Cléusla 83. Disposiciones en caso de sniesro,

Glusla 5. Reducciny Remtlacion de Suma Aegurac .10
L —— e 10
Cléusula 112, Concurrencis. 10
Cléusula 125, Inspecein. S - . 0
Cléusuls 132, Prescrpeien, u
Cléusula 143, Perita. ... o
Cléusula 155, Acbitraj. u
Clausula 162. Competenci.. . )
Clausula 172, Subrogacion de derechos.. 2

Cléusula 183, Aceptacion ticita de a Péliza, Artculo 25 de I Ley sobre el Contrato del Seguro. n

Clausula 183 seguros Obligatoro B
Coniciones Particulares .. 1

Cléusula 208, Prelacén

Cléusula 212. Objeto de seguro.

Clsusula 222, Coberturas

Clusila 3a timtes de Responsablidad.

Cléusula 263, SUblmIts.....

Clsusula 253, Proporcionalidad
Cléusula 265, Exclusiones adiclonales.
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Definiciones

Asequrado
E51a persona fisica © moral que en s misma, en sus bienes o intereses econdmicos &5t expuesta a riesgo y que
aparece enla cardtula /o especiicacion de ésta Péliza.

Beneficiarios del Seguro.
Se considerarin como terceros y beneficiarios del mismo a los infantes que asistan a la Guarderia, asf como
agquellas personas que se vean afectadas por un hecho 0 3t Cublero por este Seguro.

La presente P6lza y/o especiicaciones de a Polza de Seguro atribuye el derecho de la indemnizacion directamente
al tercero dafiado o a quien ejerce la patria potestad, quienes son considerados como benefciarios, desde el
momento del siniestra.

Caso fortito.
Entendiéndose como tal cualquier acontecimiento proveniente de la naturalezs y ajeno a Ia voluntad del hombre,
tales como rayo, erupcion volcanica,terremoto, caida de meteoritos, huracan, vientos tempestuosos, nundacién,
maremoto, tsunami,  otros fendmenos hidrometeorolégieos

Contratante
persona fisca y/o moral que suscribe Ia Pllza /o especiicaciones de la Poliza de Seguro y que generaimente
coincide con l persona del Asegurado.

Dafo
Lesiones corparales, enfermedades y/o muerte, as como en ambos conceptos los perjicios y el dafio moral que
resuiten como consecuencia diecta e inmediata de a5 actividades propias de a Guarderia

Dafio moral.
Afectacin que una person sufe en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada,
confguracién y aspectas fisicos, o bien en la consideracion ue de i misma tienen los demas. Se presumira que
hubo dafio moral cuando se vulnere o menascabe legitimamente Ia ibertad o integridad fsica o psicolsgica de las
personas.

Muta o sancion impuesta por una autoridad como castigo por una conducta o con fa Intencién de que sirva como
modelo de escarmienta s os demss.

Fuerzamayor.
Actos provocados por el hombre ajenos a a voluntad del Asegurado que no puede controlar, i efrcer control
sobre ellos, como san: 1obo con violencia y/o asalto, huelga, alboratos populares, rias, rebelién, revolucion,
guerra, guerra G, conmocén ci, actos terToristss, bombazos, sabotaje, actos balcos, motines, GaRos por
autoridades dz hecho o de derecho.

Guarderia o Estancia Infantl.
Lugar donde se tine bajo resguardo y custodia a los infantes, onforme a la normativdad vigente aplcable, donde
se prestan senvicios para I atencion, cuidado y desarroll integral nanil.

Infantes.
Menores de edad que el Asegurado tenga bajo custodia o resguardo.

“Grupo de wabejo RC. Dictembre 2014 Faginas de 15





Anexo 3
MODELO DE PÓLIZA
LINEAMIENTOS PARA OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCIÓN, ASÍ COMO LOS REQUISITOS Y DOCUMENTOS NECESARIOS PARA ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DEL ARTÍCULO 50 Y EL CAPÍTULO VIII DE LA LEY GENERAL DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, ASÍ COMO LO PREVISTO EN EL CAPÍTULO IX DE SU REGLAMENTO
[image: image9.png]&

AMIS

b porlaCHSE 8 s del o 06367

3711228 con e d1 17 de dicmbre 014

Instalaciones.

Se entenderd por Instalaciones al inmueble en ol cus! el Asegurado reaiza su actidad de guarderia o estancia
infanti

perjuico.
213 privacidn de cuslquier ganancia icits, que debiera haberse obtenido con el cumplimiento de s obligacidn. €
misto debers ser comprobable con documentos fiscales.

Representante legal delos infantes.
La persona que por ley ejerza 2 patria potestad.

Terrorismo.

Por terrorismo se entenderd, para efectos de esta polza:

Los actos de una persona o personas que por si mismas, o an representacion de slguien © en conexion con
cualquie organizacién o gobierno, reaicen actvidades por I fuerza, vielencia o por a utfzacion de cualauier otro
medio con fine politcos, relgosos, declsgicos, étnicos o de cualquir otra naturaleza, destinados 2 derrocar,
influenciar o presionar i goblerno de hecho o de derecho para que fome una determinacion, o alterar y/o.
influenciar y/o producir larms, temor, tertor o z020bra en Ia poblacian, en un grupo o seccion de ella o de algin
sector de a economie.
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Condiciones Generales
Cliusula 1a. Materia del seguro.

La Compaia se obliga 3 indemnizar aquellas sumas que el Asegurado deba pagar a terceros con mofivo de los
dafos ocurridos durante la vigencia de la Pz y/o especificacion de esta PGliza causados por éste, por hechos u
omisones culposos, no dolosos o por ¢ uso o posesidn de abjetos peligrosos, conforme al curso de Iss activdades
escrtas en a cédula o especificacion de coberturas y por los cusles sea cilmente responsable en términos de la
legilacion aplicable  vigente en los Estados Unidos Mexicanos y segin 12 clausulas y especificaciones pactadas en
este contrato de seguro.

Cléusula 2a. Alcance delseguro.

Alcance temporal del segu
Elcontrato de seguro cubre Ios eventos amparados que ocurran durante a vigencia establecica en la P31za /0 sus
especificaciones. Se aplican las condiciones y delimitaciones vigentes al momento de la ocurrenci del ivestro,
salvo pacto en contrario,

La obligacin de a Compania comprendie:

2161 pago de Is indemnizacisn por los dafos que el Asegurado cavse 3 terceros segin las cldusulss ¥
especificaciones pactadas en este contrato de seguro.

22 €l pago de los gastos de defensa del Asegurado, Ios cuales dentro de fas condiciones de esta Poliza v/o.
especificacion de esta Poiza, incluye:

) €l pago del importe de las primas por fanzas udiciles que el Asegurado deba otorgar, en garantia del
pago de las sumas que se le reclamen a titulo de respansabilidsd ciil cublerta por esta Péliza y/o
especiicacién de esta Péiza

) €l pago de los honorarios de abogados, peritos o personas que partcipen en 1a nvestigacién de los
hechos,costas ¢ ntereses legales en materi cvl que deba pagar el Asegurado por resolucion jusicial o
arbitral ejecutoriadss. Los gastos aqui mencionados ncluyen Is ramitacién judcial, s extrajudicial, asi
como los andlss que sean requeridos ain cuando las reclamaciones sean infundadss, segin las
clusulas y especifcaciones pactadas en este contrato de seguro.

Cléusula 3a. Delimitacién del seguro.
De scuerdo con ls clausulas y especificaciones pactadas en este contrato de segur:

3.1 Quedan amparados inicay exclusivamente 05 daios oiginadores de a responsabilidad ocurridos durante la
vigencia de 12 Pliza y/o especificacion de esta Poia.

32 Quedsn mparados los dafos acurridos en el teritorio de los Estados Unidos Mexicanos, ssimisma, 3¢
entenders como apilcable a legilacion mexicana y como competentes para conocer en caso de controversia
1as autoridades /o tribunales mexicanos.
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33 llimite maximo de responsabilidad para la Compaia, por todos Ios sniestros que ocurran durante a vigencia
de 2 Poiza y/o especicacién de esta Poiza es 1a suma asegurada indicada en I Poiza /o especificaciones de.
a Psiza

Si en el presente contrato se establece un sublimite por cabertura, este monto serd el limite miximo de
indemnizacicn para dich cobertura para todos os siiestros que ocurran durante I vigenca de la Poliza y/o
especificacion de esta Poliza. Este monto no se entenders en adicén al imite maxim de responsabiidad.

3.4 Salvo pacto en contrario,se entendard que el pago de os gastos de defensa a os que se refiere el inciso 2.2 e
a cliusula 2 Alcance del Seguro, estardn cublertos en forma adicional, pero sin exceder de una suma igual al
504 dellimite mximo de responsabllidad Asegurado en esta Palza /o especifcacion de esta Péliza.

La ocurrencia de varios dafis procedentes de la misma o lgual causa, sers considerada como un solo sinlestro, el

cual 3 su vez se endra como realizado en el momento en que se produzca o primer evento dafioso.

Cléusula da. Responsabilidades no amparadas por el contrato, pero que pueden ser cublertas mediante convenio

expreso.

‘Quedan excluidas el seguro, pero podrinser cublertas mediante convenio expreso.

1 Responsabidades legales sjens, en las que el Asegurado, por convenio o contrato, se compromete 3 la

substtucion del obligado original, para reparar o indemnizar eventuales y futuros dafos a terceros en sus

personas o en sus propiedades.

2 Responsabiidades por dafios originados por contaminacion v otras variaciones perjudiciales de aguas,
atmasters, suelos, subsuelos, o bien por ruidos.

3 Responsabilidades por dafos ocasionados a blenes propiedad de terceros ue estén en pocer del Asegurado
por:
3 Responsabidad Cii Arrendatario
b) Responsabidad Civil Depositario

& Responsabildades por reclamaciones presentadas entre si por (35 personas fiscas o morales mencionadas.
omo Asegurados en esta Polza /o especificacion de esta Poiza

5 Responsabildades por dafios causados con motivo de abras, construcciones, ampliaciones o demoliciones.

Clausula 5a. Riesgos no amparados por el contrato.

Queda entendido y convenido que este seguro en ningun caso ampara, i se refiere a:

1 Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o convenios. Dentro de éstas se

contemplan:

a) Responsabllidades por prestaciones sustitutorias delincumplimiento de contratos o convenios.
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b) Multas o sanciones por el incumplimiento de contratos o convenios.

2 Responsabllidades derivadas del uso, propiedad o posesion de embarcaciones, aeronaves,
ferrocarriles y vehiculos terrestres de motor, asi como por las actividades dentro de sus recintos.
Esta exclusién no se refiere al uso de vehiculos de motor destinados a su uso exclusivo dentro de los.
inmuebles del Asegurado y que no requieren de placa para su empleo en lugares o en vias pil

3 Responsabilidades por dafios causados dolosamente por el Asegurado o con su complicidad.

4 a) En caso de ser el Asegurado una persona fi
por:

responsabildades derivadas de dafios sufridos

Cényuge, padres, hjos, hermanos u otros parientes del Asegurado, hasta el tercer grado.
Otras personas que dependan econdmicamente del Asegurado.
) Otras personas que habiten permanentemente con el Asegurado.

b) En caso de ser el Asegurado una persona moral o persona fisica con actividad comercial,
responsabilidades derivadas de dafios sufridos por:

i) Consejeros, directivos, socios, administradores o gerentes.
Los cényuges o los parientes hasta el tercer grado de las personas sefialadas en el inciso anterior
que habiten permanentemente con ellos.

) Otras personas que dependan econémicamente de las personas sefialadas en el inciso i

5 Responsabilidades por dafios causados por:

a) Cuslquier inconsistencia, hundimiento o asentamiento del suelo o subsuelo.

b) Falta o insuficiencia de obras de consolidacién para evitar la pérdida de sostén necesario al suelo
o subsuelo de propiedades vecinas.

6 Daiios causados por caso fortuito /o fuerza mayor.

7 Responsabilidades imputables al Asegurado de acuerdo con la Ley Federal del Trabaj
Seguro Socialu otras disposiciones relativas al trabajo y a a seguridad social.

i Ley del

iades

8 Responsabilidades profesionales derivadas de act intas a las de la materia de este

Seguro.

9 Responsabilidades emanadas de dafios ocasionados por la utiizacién, fabricacién, comercializacién
© exposicién a moho téxico, campos electromagnticos, productos y organismos genéticamente
modificados, asbestos, silice, fibras de amianto, tabaco, dioxinas, dimetil isocianato, hifenilos
policlorados, askareles, clorofluorocarbonos, clorofenoles, anticonceptivos y tratamiento para la
fertilidad humana, dietaylist, DES, oxichinolina, gripe porcina y aviar, espuma de urea formaldehido,
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Fidrocarburos clorinados, plomo y metales pesados, aflatoxinas y micotoxinas, 1&tex o productos
derivados del litex.

10 Responsabilidades por dafios ocasionados por reaccion nuclear, contaminacidn radioactiva, o el uso
de materles radioactivos.

11 Multas, penalizaciones, castigos, sanciones, impuestos, créditos fiscales, regalias y gravimenes,
derivados de procesos administrativos, fisales, penales y mercantiles.

ciones que tengan o reprasenten el caricter de multa, sancion administrativa, pena,
mplo, como aquéllas llamadas “por dafios punitivos” (punitive damages), “por dafios

13 Terrorismo
Con base en la definicién de terrorismo, quedan excluidas las pér
dichos actos directos e indirectos que, con un origen mediato o inmediato, sean el resultante del
‘empleo de explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego, o por cualquier otro medio, en contra de

s o dafios materiales por

las personas, de las cosas o de los servicios publicos y que, ante la amenaza o posibilidad de
repetirse, produzcan alarma, temor, terror o zozobra en Ia poblacién o en un grupo o sector de ella
También excluye las pérdidas, dafios, costos o gastos de cualquier naturaleza, directa o
Indirectamente causados por, o resultantes de, o en conexién con cualquier accién tomada para el
control, prevencisn o supresién de cualquier acto de terrorismo.

14 Responsabilidaes por dafios ocasionados a terceros por los productos entregados o suministrados
por e Asegurado en donde no se acredite su adquisicién legal y siempre que no hayan sido
preparados por el propio Asegurado, o bien, en el caso de medicamentos suministrados sin
prescripcién médica

Cléusula 6a. Prima.

L. La prima a cargo del Asegurada vence en el momento d Ia celebracién del contrata y debers ser pagada de
contado por e period de vigencia del Segur.

2. La prima convenida debe ser pagada ala Compafia, contra entrega del recibo correspondiente

Cldusula 72, Deducible.

Se entenders por deducible,Ia paricpacion del Asegurado en cada sinlestro procedente. Para el caso de silestros
procedentes de Ia misma causa,se estard o ndicado en el dtimo parrafo de la liusula 30
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Cléusula 8a. Disposiciones en caso de sifestro.

En caso de siniestro amparado bajo el presente contrato, se deberén observar 12 sigulentes premisas:

1. Tomar precauciones:
El Asegurado se obliga a ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminir I agravacion del dafo. 51 no
hay peligro en fa demora, el Asegurado pedira instrucciones a la Compaiia y debers atenerse [0 que ela e
Indique. Los gastos hechos por el Asegurado, que sean razonablamente necesarios y procedentes para evitar o
disminuit 1a agravacin del dafo, se cubiran por a Compafi, y s ésta da nstrucciones, podré anticipar estos.
gastos.

Si el Asegurado no cumple con Ia obligacion de tomar precauciones y de segui las instrucciones de ls
‘Compaia, ésta tendra derecho de lmitar o recucir 1 indemnizacion, hasta el valor 3 que ublere ascendido s
el Asegurado hublere cumplido con dichas obligaciones.

2. Aviso de reclamacién:
£l Aseguratio o su representante, tan pronto como tenga conociiento - sea por una reclamacion o demanda o
por cualguier otra circunstancia - de ain siniestro reclamable cubierto por fa Péliza /o especificaciones e a
PGiiza,se obliga a comunicarlo a la Compafis por escito, en un plazo no mayor a5 s naturales y enviarle 05
documentos originales recibidos o copia de ellos. En caso e que el Asegurado no cumpla con esta obligacion,
Ia Compafia podré reduci a Indemnizacién debids hasta la suma que habria importado si el viso se hublere
dado oportunamente.

3. Cooperaciény asistencia del Asegurado con respecto a la Compaiia:
£l Asegurado se obliga, en todo procedimiento que pusda Iniciarse en su contra, con motivo de fa
responsabildad cublerta por el seguro;

) Aproporcionar los datosy pruebas, que le hayan sido requeridos por la Compalia para su defensa,
encaso de ser necesaria

b) A ejercitary hacer valr las acciones y defensas que e correspondan en derecho.

<) Acomparecer en todo procedimiento

) A otorgar poderes en favor de los abogados que a Compatia designe para que Io representen en
los citados procedimentos, en caso de que no pueda intervenr en forma directa en todos  los
trémites de dichos procedimientos

Todos os gastos que efectie of Asegurado, para cumpli con dichas obligaciones, serdn suffagados con cargo a
1a suma asegurada relativa 2 gastos de defensa.

4. Direccion del proceso:
Una vez cumplida I obligacién del Asegurado sefislado en el inciso 2 de esta clausula la Compaiia se obliga
manifestale en un términ de 72 horas por escrio, s asume o 1o, 1 direccion del proceso.

Sino realiza dicha manfestacidn en a forma prevista se entenderd que a Compafia ha asumido fa ireccion de.
los procesos seguidos contra el Asegurado y ste deberd caoperar con clla, en los términos antes sefalados. En
este supuest la Compafie asumird, a sus expensas, la direccion Juridica frente  la reclamacién del
perjudicads, designando los abogados o eventuamente otros mandatarios jucicisles que defenderdn y
representarén 3l Asegurado en las actuaciones judicales que se le siguieran en reciamacion de
Responsabilidades Cviles cubiertas por esta PGiza,  ello aun cuando dichas reclamaciones ueran infundacas.

“Grupo de rabefo RC, Dictembre 2014, Piginatde 15





Anexo 3
MODELO DE PÓLIZA
LINEAMIENTOS PARA OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCIÓN, ASÍ COMO LOS REQUISITOS Y DOCUMENTOS NECESARIOS PARA ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DEL ARTÍCULO 50 Y EL CAPÍTULO VIII DE LA LEY GENERAL DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, ASÍ COMO LO PREVISTO EN EL CAPÍTULO IX DE SU REGLAMENTO
[image: image15.png]AMIS

RogirosprobadoporIa CSE 3 i el o 063671:1.3/1228 con fchs o1 17 e icimbre 2014

En el supusto de que Ia Compafia 1o asuma fa direccidn del proceso expensard al Asegurado, hasta por la
cantidad que se obigs a pagar por este concepto, para que el Asegurado cubra [os gastos de su defensa, que
deber realzar con a diigencia debida. El Asegurado deberd nformar por escrito ala Compaiia el estado que
guarda el proceso cuando as se e requlera

En caso de que Ia resolucion final sea condenatoria por negiigencia imputable al Asegurado 0 a su Abogado.
por no cumplr los tempos o procedimientos, 1a Compafia tendra ¢l deracho de repetir en contra el
Asegurado a suma que haya pagaco.

5. Reclamaciones y demandas:
La Compaiia queda facultaca para efectuar Ia iquidacion de 1as reclamaciones extrajudicial o judicialmente,
para dirigr Juiclos o promociones ante autoridad y para celebrar convenios.

La Compafia no quedard obigada a responder por recanocimiento de adeudos, transacciones o cualesquiera
otros actos juidicos de naturaleza semejante —ya sean hechos o concertados- s ef Asegurado [os lld a cabo
5in Ia autorizacien escrita de la Compalia. La confesicn e a materiaidad d un hecho no podra ser asimiada
alreconacimiento de una responsabiidad.

6. Reembolso:
Si, previa aceptacién de la Compafia, ¢ Asegurado indemniza al tercero sfectada en todo o en parte, se le
Feembolsard el pago en a proporcidn aue le corresponda.

Cléusula 92. Reduccion y Reinstalacion de Suma Asegurada.

La suma asegurada en la Poliza y/o especificaciones de la PGiiza quedars reducida automaticamente en I
cantidad que se hublere pagado por sinestro durante I vigencia del seguro; sin embargo, previa solicitud del
Asegurado y aceptacién por escrito de Ia Compafis, padr ser reintalada dicha suma s su monto orginal para
ser aplicable  posteriores reclamaciones. En este caso, el Asegurado debers cubri s prima que correspond.

Cldusula 105, Otros seguros.

Cusndo el Asegurado contrate con varias Compafias, Pélizas contra el mismo riesgo y por el mismo interés, tendra
1a obligacién de poner en conocimiento l existencia de a5 mismas  Ia Compafis asi com los nombres de I otras
compaifs de seguros y las sumas aseguradas.

Cléusula 112, Concurrencias.

Cuando existan dos o mis POl que coneurtan, en 1s términos de los anticulos 100, 102 y 103 de fa Ley sobre el
Contrato de Seguro, con otros seguros contra el mismo riesgo y por ¢ mismo interds,celebrados de buena fe, enla
misma o en diferentes fechas, seran vilidos y obligarin afas empresas que tengan estos seguros conforme 3 dichos
articulos.

Clausula 12a. nspeccion.
La Compaiia tendra derecho a verifcar 1as activdades materia del seguro, para fines de apreciacion del riesgo.

‘Asimismo, el Asegurado conviens en que Ia Compafia podra efectuar la revision de Ia documentacion vinculada
con cualavier hecho que tenga elacion con esta Péliza /o especificacion de esta Paia,
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Cléusula 135, Prescripeidn.

Todas Iss acciones que se deriven de este contrato de seguro, prescribirin en dos afios, contados en os términos
del anticulo 81 de Ia Ley sobre el Contrato de Seguro, desde a fecha del acontecmiento que les dio origen,salvo los
casos de excepcion consignados en el ariculo 82 de fa mismaLey.

La prescripeion se interrumpird no solo por las causas ordinarlas,sino también por aqueéllas 3 que se reiere Ia Ley
de Proteccion y Defensa al Usuario de Sericios Financieros.

Cléusula 14a. Peritae.

Al exstr desacuerdo entre el Asegurado y a Compafia acerca del monto de cualquier pérdid o dafo, la cuestion
podra ser sometida 3 dictamen de un perito nombrado de comiin acuerdo, por escrit, por ambas partes, pero s
o etste acuerdo en el nombramiento de un perito Unico,se designarin dos, uno por cada parte, locual ¢ hard en
un plazo de diez dias ontados a pari de Ia fecha en que una de ellas sea requerida por f oira por escito para que.
o designe. Antes de empezar sus labores,los dos peritos nombrarén 3 un perito tercero en discordia para el aso
de contradiceion.

Siuna de las partes se iega 2 nombrar a su perco, o simplemente 1o 10 hace cuando se o requiere fa ora, o silos
peritos no se ponen de acuerdo en el nombramiento del tercero, sera a autoridad judicalla que, a peticién de
cualquiera de las partes, hard el nombramiento del perito de Ia parte que o lo haya designado, del perit tercero
en discordia o de amhos en su caso. Sin embargo, fa Comision Nacional para Ia Defensa de los Usuaris de los
Servicios Financieros podr nombrar a tercer perit, side comin acuerdo I3 partes as o solictan.

El fallecimiento de una de Ias partes cuando sea persona fisica, @ su disolucion, s es una sociedad, ocurrdos
ientras se esté realizando el peritse, no anulars i afectaré los paderes o atrbuciones del perito o de los pertos
© gel peritotercero, segun el caso, 0 i alguno de 1o peritos de s partes o el tercero fallece antes del dictamen,
sers designado otro por quien corresponda: s partes,Ios peitos, a autoridad judical o a Comisién Nacional para
Ia Protecidn y Defensa de oz Uscariosde los Servicos Financieros, para que o sustituya,

Los gastos y honorarios que se orlginen con motivo del peritaje serin a cargo de 1a Compafiay del Asegurado por
partes lguales, pero cada parte cubri 1 honorarios de su propio perito.

Bl peritae  que se refiere esta cliusula, no significa aceptacién de la reclamacién por parte de la Compafia,

simplemente determinard el monto de la pércida que eventualmente estars obligada la Compafia a resarcr,
uedandolas partes enlisertad de efercer las acciones y oponer as excepciones correspondientes.

Cléusula 155, Arbitrae.

En caso de ser notifcado de Ia Improcedencia de su reclamacién por parte de la Compafia, el Asegurado podrd
optar por acudit ante una persona fisica © moral ue sea designad por (3 partes de comn acuerdo,  un arbitraje
privado.
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La Compafis acepta que si el Asegurado scude a esa instanciase somete a comparecer ante un iritro y sujetarse
al procedimiento del mismo, el cual vinculard i Asegurado y por este hecho se considerara que renuncia
cualquier otro derecho para hacer dirmir su controversi.

€1 procedimiento de arbitraje se establecers por Ia persona asignada por s partes de comiin acuerdo, quienes
firmarén un convenio arbitrl I audo que emita ¢l arbitro vinculard a fas partes y tendré el cardcter de cosa
juzgada entre lla. Este procedimiento no tendri costo alguno para el Asegurado y en caso de existr serd
Higuidado por la Compafia.

Cléusula 163, Competencia.

En caso de controversia, el reclamante podra hacer vale sus derechos ante fa Unidad Especializads de Atencién de
Consultas y Reclamaciones de fa propia Instiucion de Seguros o en Ia Comision Nacionsl para la Proteccion y
Defensa de fos Usuarios de Servicos Financieros, pudiendo a su eleccin, determinar Ia competencia por terrtorio,
en razén del domiclio de cuslquiera de sus delegaciones, en 1os términs e los rtculos SO is 68 de a Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicos Fnancieros, y 136 de la Ley General de Insttuciones y Sociedades
Mutuslistas de Seguros. Lo anterior dentro del término d dos afos contados a parir de que se presente ¢l hecho
ue e dioorigen o, en s caso, 3 pari de a negativa de a Insttucion de Seguros de satisfacer 12 pretensiones del
reciamante.

De no someterse las partes al arbitraje de Ia Comisidn Nacional para a Proteccidn y Defensa de los Usuarios de-
Servicos Financieros, o de quién ésts propongs, se defardn a saho los derechos del reclamante pars que los haga
valer ante el uez def domicio de dichas delegaciones. En todo caso, queda a eleccin del recamante acudie ante
Ias referidas nstanciss o irectamente ante i ctado juez.

Cliusula 17a. Subrogacidn de derechos.

La Compaiiase subragrs, hasta por el importe de fa cantidad pagada, en todoslos derechos contra terceros ue,
por causa deldafio ndennizado, correspondan a Asegurado; sin embargo, cuando se trate de actos comefidos por
persons alas que se refiere el articulo 111 de la Ley sobre el Contrato e Seguro o habra subrogacian

i ¢l dao fue indemnizado solo en parte, el Asegurado y fa Compafia concurriran a hacer valr sus derechos en fa
proporcién qus es corresponda.

La Compafia podr liberarse en tado o en parte de sus obligaciones, 5i fa subrogacidn es impedida por el
Asegurado.

Clausula 182. Aceptacién ticita de la Pliza, Artculo 25 de la Ly sobre el Contrato del Seguro.

"Si ¢l contenido de la Péliza o especificacién de Ia Péliza o sus modificacions no concordaren con a oferts, el
Asegurado pocrs pedir Ia recticacion correspondiente dentro de [os treinta dias que sigan aldia en que recioa 2
PGliza o especiicacin de la Poliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas s estipulaciones de la
PGliza y/o especificacion de esta Péliza o de sus madifcaciones”. (Artiulo 25 de Ia Ley Sobre el Contrato de
seguro).
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Cléusula 192 Seguros Obligatorios

Queda entendido y convenido aue el presente seguro de responsabildad cil se considerars como un seguro.
obligatario de acuerdo a 10 que se establece en a fraccidn VIl del artculo 20 y en los artculo 165 y 150 8is de a Ley.
sobre el Cantrato de Seguro, en el entendido que esta condicién de seguro obligatorio Unicamente aplica para
cubri los iesgos que el Asegurado , por Ia osposicion legal de cardcter Federal, Estatal o Municipal se encuentra
bligado a smparar, por su giro o actiidad, con un Seguro Obligatorio de Responsabildad Cvl siempre y cuando su
contratacién quede expresamente asentado en a carstula y/o en 1a “Especifcacion que forma parte Integrante de
1a presente Poiza”

Por tratarse de un seguro abligatorio de conformidad con el artculo 150 bis de fa Ley Sobre ¢l Contrato de Seguro,
esta Poliza no podra cesar en sus efectos, rescindirse, i darse por terminada con anterioridad a la fecha de
terminacion de suvigencia.

Cuando s Aseguradora pague por cuenta del Asegurado Ia indemnizacion que éste deba 3 un tercera  causa de un
Gafo previsto en el contrato y compruebe gue el contratante ncurri: ) en omisones o Inexactas declaraciones de.
los hechos 2 que se refieren los artculos 8¢, 35, 10 y 70 de a ley referida en esta cliusula, o () en agravacion
‘esencialdel resgo en 03 trminos de os ariculos 52, 53 de dicha Ley, estard facultaca para exign directamente al
contratante el reemboiza de o pagado.

‘Asimismo, de acuerdo al artculo 39 de Ia Ley sobre el Contrato de Seguro, la prima debe ser pagada en una sola
exhibicién al niio de 1a vigeneia. No se podra convenir el pago raccionado de a prima.
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Condiciones Particulares

Cldusula 20a, relacién
Las presentes Condiclones Partiulares tendrin prelacién sobre las Condiciones Generales de ésta Pliza y/o
especiicaciones deIa Plza dnicamente en squello en que se contrapongan.

Cléusula 21a. Objeto del seguro.
Dentro del marco de Ias Candiciones Generales de esta Piza y/o especifcaciones de la Plia, se encuentra
cublerta a responsabiidad civil en que incurrere el Asegurado por dafios 3 terceros as camo 2 los menores de
edad que tengs bajo custodia o resguardo, derivad de su actvidad como guarderiay estancia infanti.

Cldusula 22a. Coberturas
1) Esa PBliza /o especicaciones de 1a Poizacubre I responsabilidad materia el seguro solo s el dafio originador
de 1a responsabildad ha ocurrido dentro de Ia vigenca de esta PSiza y/o especficacones de la Pélia y s Ia
reclamacin escrita de Ios terceros o de os representantes legales de los menores de edad, se presenta a ls
Aseguradora también dentro de dicho periodo de vigencia o al aniversario sigulent de [a ferminacion de acuerdo
conla ley sobre el contrato de seguro.

2) Ls presente Pélizs y/o especicaciones de la Péliza cubre Ia responsabiidad cvl del Asegurada por dafios
ocasionados dentro de las nstalaciones, en las cusles tenga su establecimiento, © enlos trayectos y siios en los
cusles se desarrollen eventos organizados por el Asegurado, siempre que se cuente con autarizacion por escrito de
Ia persons que tenga 3 patia potestad, tutels, custodia o responzabilicad de I crisnza y cuidado del nfante

3) La presente P3iza y/o especficaciones de a PGilza, ademss de Ia responsabilcad civldel Asegurad, cubre la
responsabiidad civl e el desempeio o desarrolo de sus actvidaces relacionadas con el giro del Asegurado de:

3.1, Las personas a auienes el Asegurado hublese confiado I direccién o administracidn del negocio.

3.2, Los empleados y trabajadores del Asegurado por 10 actos u omisiones realizados en el desempeio de.
su cometido aboral.

3.3, Los empleados y trabajadores que al servcio del Asegurado que a consecuencia de culpa, ya sea por
negligencia o por imperica, que ocasione muerte o leién corpors) accidental 3 los menores de edad bajo
custodia o resguardo incluyendo fa apicacién de productos farmacéuticos aprobados por la sutoridad
competente, siempre que se haya procedido segin receta médica.

4) eguro de responsabilidad cvlpor productos.
Estd asegurada Ia responsabilicad civil en aue ncurra el Asegurado a consecuencia de dafios a terceros por el
suminstro de comidas v bebidas — de conformidad con fa normatividad aplcable -, dentro del estableciminto
descrito en esta Polza y/o especiicaciones de la Piia, slempre y cuando hayan sido elaborados en el mismo
establecmiento.

5)La presente Poiza /o especiicaciones de fa Plizs asegura a responsabildad civlderivads del uso o I posesicn
de materiles educativos o dicticos, jusgos, Jguetes  artculos de entretenimiento propios del establecimiento
siempre y cuando su uso y control e encuentre supervisado por personal del Asegurado en el desempeio de su
cometida laboral.
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Cldusula 23a. imites de Responsabilidad
La suma asegurada sefilada en la cardtula o especicacién de cobertura de esta Péliza y/o especificaciones de la
Poliza, corresponde al Limite Maximo de Responsablldad de la Compafia por uno o todos los siiestros que.
puedan ocurrr durante a vigenci del Seguro.

Cldusula 242, Sublimites
Los sublimites no Incrementan fa Suma Asegurada asignada en ésta PoIza /o especicaciones de la PAa, ino.
ue se encuentran considerados dentro de la misma.

Cléusula 252. Proporcionalidad.
La presente Poliza y/o especificaciones de fa Pllza ha sdo suscrita bajo a base de lacapacidad méxima de Infantes
e Ia Guarderiz o Estancia nfanti, por 1o que si al ocurir un sinjesto se determina que la capacidad maxima s
superior aldeclarado por ¢ Asegurado y <l establecido e Ia arétula /o especifcacion de ésta Poliza, I Comparia
5610 cubris, e fa indemnizacion, Ia misma proporcion que result entre a capacidad establecida en I caratula /o,
especiicacién de ésta Pola y 1 capacidad maxima,

Clausula 26a. Exclusiones adicionales.
En adicién a las exclusiones establecidas en Ias Condiciones Generales de esta Pilza v/o especificaciones de fa
PGl de Seguro de responsabilicad vl queda entendido y convenido qus en ningin caso ampar, i se refiere 2
responsabilidaces derivads

1) Por dafios distintos alefercico de as actividades de Asegurado.

2) Por I tenencia o uso e armas blancas, de aire o de fuego, para fines de seguridad y cualquier ofro fin, no
obstante que esté legalmente autorizado.

3) Por dafios cuando el Asegurado y/o sus empleados presten servicos proporcionados bajo Ia influencia de.
sustancias toxicas, bebidas alcohbicas o bajo el efecto de estupefacintes o enervantes no prescritos
médicamente, 3 menos que el dafto o pueda Imputarse al Asegurado y/o sus empleados por culpa grave.

4 Por actos realizados con dolo o mala e, con complicidad y/o participacién del Asegurado o sus representantes.
o empleados.

5) Por abusos fsicos o morales, acoso sexual o actos mal intenclonados del personal del Asegurado o del mismo.
Asegurado.

6) De dafios por fata de o curante el mantenimiento o mal estado evidente del inmueble y/o las instlaciones del
Asegurado.

7) De dafio moraly peruicios que no sean consecuencia directa de un dafio personal o materal.
8) De dafiosy perjuicios o e vehiculos propios o ajenos al Asegurado y su personal.

9) Por enfermedades o lesiones derivadas de padecimientos crénicos o de Ias diagnosticadas con anterioridad a1
ingreso del infante 3 la Guarderi.

10) Por dafios causados con motivo de obras, construcciones, ampliaciones, remodelaciones o demolciones.
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Este Protocolosélo consituye una solicitud de Informaclén, por tanto, o representa garantla alguna de que a misma serd
‘admitida por Ia empresa de seguros, i de que en caso d aceptarse, a aceptacién concuerde totalmente con Ios érminos
del rotocolo

Se previene a Soliitante que conforme 3 I Ley sobre el Contrato de Seguro, debe declrar todos fos datos requeridos en
este Protocalo taly como o conozca o deba conocerlos en forma veridicaa momento defirmar, en a Intelgenciade aue
omision oa nexacta o falsa declaraclén de etos datos para a aprecacién delresgo, orlginar I pérdida d derechos del
segurado y Ia Compai de Seguros tendrd la facultad de escinir de pleno derecho el Contato celebrado, aundue no
Rayon influido en I ralizacién del silestro y do bstenerse de realizar cualquier pago al Asegurado (Arts. 8y 47 do la Ley
sobre el Contrato de Seguro).

Por 1o anterlor en micarcter de Salltante, bajo protesta de delr verdad, decaro que todos los datos aqui menconados.
Son veridicos y estoy de acuerdo en que con base en elos 1 Aseguradora valorar el lsgo a ontratar.
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INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
Anexo 4
CÉDULA DE VERIFICACIÓN DE MEDIDAS DE SEGURIDAD EN GUARDERÍAS DEL IMSS
LINEAMIENTOS PARA OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCIÓN, ASÍ COMO LOS REQUISITOS Y DOCUMENTOS NECESARIOS PARA ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DEL ARTÍCULO 50 Y EL CAPÍTULO VIII DE LA LEY GENERAL DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, ASÍ COMO LO PREVISTO EN EL CAPÍTULO IX DE SU REGLAMENTO
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

	 
	COORDINACIÓN DEL SERVICIO DE GUARDERÍA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Cédula de Verificación de Medidas de Seguridad en Guarderías del IMSS
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	DELEGACIÓN
	 
	 
	LOCALIDAD
	 
	GUARDERÍA
	 
	FECHA DE APLICACIÓN
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	PERSONA FÍSICA O RAZÓN SOCIAL
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	NOMBRE DE LA GUARDERÍA
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	¿La guardería proporciona el servicio a niños(as) en planta alta?
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Los niños(as) que se atienden en planta alta, ¿corresponden a maternales?
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	¿La guardería cuenta con mobiliario o materiales de construcción que requieran la aplicación de retardante al fuego?
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Requerimientos
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	1. Sistema de alarma
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	El sistema de alarma de la guardería cuenta con:
	Cumple
	 

	 
	1.1.-
	Panel de control
	 
	 
	 

	 
	1.2.-
	Batería de respaldo
	 
	 
	 

	 
	1.3.-
	Señal(es) de alerta visual en un lugar visible al interior de la guardería
	 
	 
	 

	 
	1.4.-
	Señal(es) de alerta auditiva al interior de la guardería
	 
	 
	 

	 
	1.5.-
	Botón o palanca de pánico
	 
	 
	 

	 
	1.6.-
	Contrato de enlace a una central o servicio de emergencia y se acredita que el pago del servicio se encuentra al corriente
	 
	 
	 

	 
	1.7.-
	Contrato de servicio de mantenimiento y evidencia del mantenimiento recibido
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	2. Detectores
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Los detectores de la guardería cumplen con los siguientes aspectos:
	Cumple
	 

	 
	2.1.-
	¿Existe al menos un detector de humo en cada local de la guardería, incluyendo pasillos cerrados? Se pueden exceptuar en cocina, servicios sanitarios y sépticos
	 
	 
	 

	 
	2.2-
	¿En locales con superficie entre 80 y 159 m2 existen al menos dos detectores de humo instalados?
	 
	 
	 

	 
	2.3.-
	¿En locales con superficie mayor a 160 m2 existen al menos tres detectores de humo instalados?
	 
	 
	 

	 
	2.4.-
	¿Todos están cableados e integrados al sistema de alarma y conectados al panel de control?
	 
	 
	 

	 
	2.5.-
	¿Responde el sistema de alarma al realizar una prueba en un detector seleccionado aleatoriamente?
	 
	 
	 

	 
	2.6.-
	¿En la cocina se tiene instalado un detector de calor?
	 
	 
	 

	 
	2.7.-
	Si el laboratorio de leches está separado de la cocina, ¿tiene instalado un detector de calor?
	 
	 
	 

	 
	2.8.-
	¿La cocina tiene instalado un detector de gas?
	 
	 
	 

	 
	2.9.-
	Si el laboratorio de leches está separado de la cocina, ¿tiene instalado un detector de gas?
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	3. Extintores

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Los extintores en la guardería:
	Cumple

	3.1.-
	¿Están colocados a una distancia máxima de recorrido de 15 metros, con una tolerancia de hasta 17 metros, desde cualquier lugar ocupado, tomando en cuenta las vueltas y rodeos necesarios para llegar al equipo?
	 
	 

	3.2.-
	¿Están colocados a una altura no superior a 1.50 metros, medidos desde el nivel del piso hasta la parte más alta del equipo?
	 
	 

	3.3.-
	¿Tienen todos la carga vigente?
	 
	 

	3.4.-
	¿Están ubicados en lugares visibles?
	 
	 

	3.5.-
	¿Están colocados en sitios de fácil acceso y libres de obstáculos?
	 
	 

	3.6.-
	¿Están señalizados con el letrero correspondiente?
	 
	 

	3.7.-
	¿En la cocina está instalado cuando menos un extintor a base de bióxido de carbono (CO2) o químico húmedo (para fuego tipo K) con capacidad mínima de 4.5 kilogramos?
	 
	 

	3.8.-
	Cuando el lactario o laboratorio de leches constituye un local separado de la cocina, ¿está instalado un extintor a base de bióxido de carbono (CO2) o químico húmedo (para fuego tipo K) con capacidad mínima de 4.5 kilogramos?
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4. Iluminación de emergencia

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	La iluminación de emergencia en la guardería:
	Cumple

	4.1.-
	¿Está ubicada en rutas de evacuación? 
	 
	 

	4.2.-
	¿Garantiza iluminación en toda la ruta de evacuación?
	 
	 

	4.3.-
	¿Se enciende automáticamente cuando el flujo de la corriente eléctrica se interrumpe?
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5. Película de protección en cristales

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	La guardería cumple con lo siguiente:
	Cumple

	5.1.-
	Los cristales de puertas y ventanas, ¿cuentan con película antiastillante colocada en una de sus caras? Están exentos de este requisito los cristales templados o laminados, muros o muretes de vitroblock, así como espejos y cristales de muebles, vitrinas o gabinetes de seguridad para extintores o equipos de seguridad.
	 
	 

	5.2.-
	Los cristales de puertas y ventanas, ¿tienen un espesor mínimo de 6 milímetros? Están exentos de este requisito los cristales templados o laminados, muros o muretes de vitroblock, así como espejos y cristales de muebles, vitrinas o gabinetes de seguridad para extintores o equipos de seguridad.
	 
	 

	5.3.-
	Si en el inmueble hay puertas transparentes a base de cristal, ¿tienen incorporadas bandas señalizadoras horizontales?
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6. Equipo de protección personal

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	El equipo, para cada uno de los jefes de brigada, consta al menos de: 
	Cumple

	6.1.-
	Primeros Auxilios: ¿chaleco identificador, casco protector, lentes protectores, guantes de látex, lámpara sorda (con carga) y cubre bocas?
	 
	 

	6.2.-
	Control y Combate contra incendios: ¿chaleco identificador, guantes de carnaza, lámpara sorda (con carga), casco protector, mascarilla contra polvos y humos?
	 
	 

	6.3.-
	Evacuación: ¿chaleco identificador, lámpara sorda (con carga), silbato y casco protector?
	 
	 

	6.4.-
	Búsqueda y Rescate: ¿chaleco identificador, casco protector, lentes protectores, lámpara sorda (con carga), silbato y guantes de carnaza?
	 
	 

	6.5.-
	¿Se cuenta con botiquín de primeros auxilios que cuente cuando menos con: gasas, algodón, vendas, merthiolate, abatelenguas, cinta adhesiva, jabón neutro, alcohol, agua oxigenada, tintura de yodo, tijeras, guantes desechables y termómetro?
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	7. Capacitación

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	La capacitación cumple con lo siguiente:
	Cumple

	7.1.-
	¿Se cuenta con constancia de capacitación expedida por institución o empresa calificada para al menos el 60% de todo el personal en el uso de extintores y procedimientos de evacuación?
	 
	 

	7.2.-
	¿Se cuenta con evidencia de que el personal que no ha recibido capacitación por institución o empresa calificada, ha recibido capacitación interna en el uso de extintores y procedimiento de evacuación?
	 
	 

	7.3.-
	¿Se cuenta con la constancia de la capacitación específica para los jefes de las brigadas de primeros auxilios y búsqueda y rescate, que conforman la unidad interna de protección civil?
	 
	 

	7.4.-
	¿Se cuenta con evidencia de que están programados cursos de capacitación externa formal para el personal que ha sido habilitado sólo internamente?
	 
	 

	7.5.-
	¿Las constancias de capacitación proporcionada por la institución o empresa autorizada tienen una antigüedad no mayor a dos años, o si es el caso, la vigencia que determine la propia empresa capacitadora?
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8. Salida de emergencia

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Cumple

	8.1.-
	¿El inmueble cuenta al menos con una salida de emergencia? (La puerta principal NO cuenta como salida de emergencia)
	 
	 

	La salida de emergencia cumple con las siguientes características:

	8.2.-
	¿Ancho mínimo de vano de 1.20 metros?
	 
	 

	8.3.-
	¿Abatible en el sentido del flujo de la ruta de evacuación?
	 
	 

	8.4.-
	¿Cuenta con barra antipánico colocada horizontalmente entre 1.05 y 1.30 metros de altura del piso al eje de la barra o con un mecanismo equivalente que permita abrirla desde adentro mediante una operación simple de empuje?
	 
	 

	8.5.-
	¿Está debidamente señalizada?
	 
	 

	8.6.-
	¿Está libre de obstáculos y sin candados, picaportes o cerraduras con seguros que impidan su utilización en casos de emergencia?
	 
	 

	8.7.-
	¿Cuenta con sistema de detección de apertura mediante un sensor conectado al sistema de alarma debidamente cableado y funciona al momento de realizar una prueba?
	 
	 

	8.8.-
	¿Abre fácilmente al primer intento cuando se realiza una prueba?
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9. Programa Interno de Protección Civil (PIPC)

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	La guardería:
	Cumple

	9.1.-
	¿Cuenta con el Programa Interno de Protección Civil? 
	 
	 

	9.2.-
	¿Tiene aprobado su Programa Interno de Protección Civil por la autoridad local de Protección Civil?
	 
	 

	9.3.-
	En el caso de que el Programa Interno de Protección Civil no esté autorizado por la autoridad local, ¿existe evidencia documental de que el trámite se solicitó antes de la fecha de vencimiento?
	 
	 

	9.4.-
	¿Se encuentra ubicada a más de 50 metros de una gasolinera?
	 
	 

	9.5.-
	¿Se encuentra ubicada a más de 100 metros de plantas de distribución de Gas L.P.? En el caso de guarderías nuevas o que cambien de domicilio, ¿el inmueble se encuentra a más de 200 metros de plantas de distribución de Gas L.P.?
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	10. Simulacros de evacuación

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	La guardería:
	Cumple

	10.1.-
	¿Cuenta con evidencia documental y fotográfica de la realización de dos simulacros al mes con hipótesis varias y de que al menos uno de éstos se realizó con hipótesis de incendio?
	 
	 

	10.2.-
	¿Acredita que en cada trimestre, al menos uno de los simulacros realizados con hipótesis de incendio se llevó a cabo en la hora de sueño o descanso de los niños(as)?
	 
	 

	10.3.-
	¿Cuenta con evidencia de que los simulacros se efectuaron en un tiempo igual o menor a 3 minutos?
	 
	 

	10.4.-
	¿Cuenta con evidencia documental y fotográfica de que al menos en uno de los simulacros realizados durante el año se contó con la participación de las autoridades de protección civil y que la evacuación del inmueble se efectuó en un tiempo igual o menor a 3 minutos?
	 
	 

	10.5.-
	Si no presenta evidencia documental y fotográfica de la participación de la autoridad de protección civil, ¿cuenta con evidencia de la invitación realizada para que asistiera?
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	11. Licencias, dictámenes y certificaciones

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Al momento de la aplicación de la cédula, ¿la guardería cuenta con los siguientes documentos y además se encuentran vigentes?
	Cumple

	11.1.-
	Dictamen o Visto Bueno de Protección Civil
	 
	 

	11.2.-
	Dictamen, validación, constancia o refrendo anual de las instalaciones eléctricas, realizada por Unidad de Verificación autorizada
	 
	 

	11.3.-
	Dictamen estructural, refrendo, constancia, validación o certificación de la estabilidad del edificio, expedido por Director Responsable de Obra (DRO) o perito responsable autorizado en la localidad
	 
	 

	11.4.-
	Dictamen, validación, constancia o refrendo anual de la instalación de gas, realizada por Unidad de Verificación autorizada
	 
	 

	11.5.-
	Licencia de uso de suelo expedido por la autoridad local
	 
	 

	11.6.-
	Licencia de funcionamiento, o su equivalente, expedido por la autoridad local
	 
	 

	11.7.-
	Póliza de seguro de responsabilidad civil con comprobante de pago
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	12. Señalización

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	En lo que respecta a la señalización de la guardería:
	Cumple

	12.1.-
	Las rutas o pasillos de evacuación, escaleras (de existir), rampas (de existir) y puntos de reunión, ¿cumplen con la forma y colores establecidos?
	 
	 

	12.2.-
	En caso de existir puertas dispuestas en recorridos de evacuación que no sean salida y puedan inducir a error en la evacuación, ¿están señalizadas con el aviso "SIN SALIDA", colocado en lugar fácilmente visible próximo a la puerta?
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	13. Rutas de evacuación y puntos de reunión

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	En el caso de las rutas de evacuación:
	Cumple

	13.1.-
	¿Los pasillos, corredores, rampas (en caso de existir) y escaleras (en caso de existir) que sean parte del circuito de evacuación están libres de obstáculos y permiten la circulación de dos personas adultas simultáneamente? 
	 
	 

	13.2.-
	¿La distancia del recorrido desde cualquier punto de los locales o espacios de atención a los menores de la guardería, a una salida del inmueble no es mayor a 40 metros o, en caso contrario, se garantiza que el tiempo máximo de evacuación del inmueble es igual o menor a 3 minutos?
	 
	 

	13.3.-
	¿Tiene establecido la guardería un punto de reunión interno?
	 
	 

	13.4.-
	¿Tiene establecido la guardería un punto de reunión en el exterior del inmueble?
	 
	 

	13.5.-
	¿Se dispone de un gabinete para llavero de emergencia, dispuesto en un lugar accesible, seguro y visible para el personal, conteniendo copia de cada una de las llaves de la guardería con identificación de a qué chapa pertenece cada llave?
	 
	 

	13.6.-
	En caso de existir puertas giratorias o corredizas, ¿éstas se encuentran excluidas de las rutas de evacuación y no cuentan como salidas de emergencia?
	 
	 


Anexo 4
CÉDULA DE VERIFICACIÓN DE MEDIDAS DE SEGURIDAD EN GUARDERÍAS DEL IMSS
LINEAMIENTOS PARA OTORGAR LAS AUTORIZACIONES DE MODALIDAD Y MODELO DE ATENCIÓN, ASÍ COMO LOS REQUISITOS Y DOCUMENTOS NECESARIOS PARA ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DEL ARTÍCULO 50 Y EL CAPÍTULO VIII DE LA LEY GENERAL DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN, CUIDADO Y DESARROLLO INTEGRAL INFANTIL, ASÍ COMO LO PREVISTO EN EL CAPÍTULO IX DE SU REGLAMENTO
	14. Escaleras

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	En lo respectivo a las escaleras:
	Cumple

	14.1.-
	De contar la escalera con elementos verticales, ¿éstos no exceden en su separación 12 centímetros o cuentan con material que impida el paso de un menor entre los barandales?
	 
	 

	14.2.-
	Si la escalera tiene más de 15 peraltes, ¿cuenta al menos con un descanso de ancho igual o mayor que la escalera?
	 
	 

	14.3.-
	¿La huella mide entre 27 y 31 centímetros de ancho y el peralte de los escalones tiene una altura de 15 a 20 centímetros?
En caso de no cumplir con lo anterior, ¿la huella y el peralte de los escalones obedecen la regla constructiva de que la suma de la altura de dos peraltes más la dimensión de la huella suman entre 61 y 65 centímetros?
	 
	 

	14.4.-
	¿El material de acabado de la escalera es antiderrapante? Si no lo es, ¿tiene aplicada pasta adhesiva antiderrapante, cintas antiderrapantes o materiales que se aplican como pintura texturizada antiderrapante?
	 
	 

	14.5.-
	En caso de proporcionarse el servicio a los maternales en planta alta, ¿la(s) escalera(s) de uso principal tiene(n) un ancho mínimo de 0.90 metros y cuenta(n) al menos con pasamanos a una altura de 0.60 y 0.90 metros al menos a un solo costado?
	 
	 

	14.6.-
	En caso de proporcionarse el servicio a los maternales en planta alta, y si la(s) escalera(s) de uso principal tiene(n) un ancho mayor a 1.20 metros, ¿cuenta(n) con pasamanos a una altura de 0.60 y 0.90 metros en ambos costados?
	 
	 

	14.7.-
	En caso de no proporcionase el servicio a los maternales en planta alta, ¿la(s) escalera(s) de uso principal tiene(n) un ancho mínimo de 0.90 metros y cuenta(n) al menos con pasamanos a una altura de 0.90 metros al menos a un solo costado?
	 
	 

	14.8.-
	En caso de no proporcionarse el servicio a los maternales en planta alta, y si la(s) escalera(s) de uso principal tiene(n) un ancho mayor a 1.20 metros, ¿cuenta(n) con pasamanos a una altura de 0.90 metros en ambos costados?
	 
	 

	14.9.-
	¿Existen al menos dos vías para descender a la planta baja, pudiendo ser dos escaleras o escalera y rampa, o en su defecto, se tiene acondicionada una ventana de rescate? 
	 
	 

	14.10.-
	Si existen dos edificios independientes y en ambos se proporciona el servicio a niños(as) en planta alta, ¿cada uno cuenta al menos con dos vías para descender a la planta baja, pudiendo ser dos escaleras o escalera y rampa, o en su defecto para la segunda vía, se tiene acondicionada una ventana de rescate?
	 
	 

	14.11.-
	Si una de las vías para descender a la planta baja es una rampa, ¿Tiene una pendiente máxima de 8% (baja 8 centímetros en cada metro de rampa), ancho de 1.20 metros, descanso a cada 6 metros, piso antiderrapante y cuenta con murete o barandal con las mismas especificaciones que en el caso de las escaleras?
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	15. Puertas internas

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Las puertas internas deben cumplir con las siguientes especificaciones:
	Cumple

	15.1.-
	Las puertas que comunican a las salas de atención de los niños(as), a los salones de usos múltiples, a los servicios sanitarios de los niños(as) y aquellas que forman parte de las rutas de evacuación, ¿tienen como mínimo un vano de 0.85 metros de ancho por 2.03 metros de altura y su abatimiento no obstaculiza la ruta de evacuación?
	 
	 

	15.2.-
	Las puertas que permiten el acceso a locales de apoyo de la operación tales como: fomento de la salud, dirección, cocina, lactario, almacén de víveres, servicios de descanso, vestidores y sanitarios de personal, ¿tienen un mínimo un vano de 0.80 metros de ancho por 2.03 metros de altura?
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	16. Materiales de construcción y mobiliario con retardante al fuego

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	En el caso del retardante al fuego:
	Cumple

	16.1.-
	¿Se cuenta con evidencia documental de que los muebles de madera (mesas, escritorios, muebles de guarda, archiveros, vitrinas, clósets, etc.), tienen aplicada una sustancia retardante al fuego y que su fecha de aplicación no excede a dos años o, en su defecto, del tiempo que especifique el fabricante, vendedor del producto o un tercero autorizado por el fabricante para su aplicación?
	 
	 

	16.2.-
	¿Se cuenta con evidencia documental de que se les ha aplicado a puertas, lambrines, postes, vigas, palapas o techumbres de madera, una sustancia retardante al fuego y que su fecha de aplicación no excede a dos años o, en su defecto, del tiempo que especifique el fabricante, vendedor del producto o un tercero autorizado por el fabricante para su aplicación?
	 
	 

	17. Materiales prohibidos

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	¿La guardería cuenta con los siguientes elementos y/o materiales? (la respuesta correcta es "NO")
	Cumple

	17.1.-
	Techos o techumbres de lámina que tengan aplicado aislante térmico en el lado interno de la lámina que produzca humos tóxicos o no sea resistente al fuego
	 
	 

	17.2.-
	Elementos o adornos colgantes de lona o de tela que no sean parte del material didáctico que se utiliza para ambientar la guardería
	 
	 

	17.3.-
	Cortinas de tela
	 
	 

	17.4.-
	Plafones de materiales combustibles como conglomerados de madera o similares
	 
	 

	17.5.-
	Techos, techumbres y tinacos de asbesto
	 
	 

	17.6.-
	Techos o techumbres de láminas de fibra de vidrio
	 
	 

	17.7.-
	Válvulas de gas sin cierre rápido de palanca en cocina y calentadores
	 
	 

	17.8.-
	Lámparas sin gabinete
	 
	 

	17.9.-
	Balastros con chapopote en lámparas
	 
	 

	17.10.-
	Pasto artificial y alfombras en el interior del inmueble 
	 
	 

	17.11.-
	¿Se presta el servicio a los menores en sótanos o semisótanos?
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